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Das DIN-Merkmallexikon —

Genormte Merkmale fiir eine

eindeutige Produktbeschreibung

Miehe, A.; Miller, N. coo

Das DIN-Merkmallexikon ist eine brancheniibergreifende Online Pro-
duktmerkmal-Datenbank. Die Verwendung genormter Produktmerkmale
reduziert die Komplexitét von Geschdiftsprozessen und erschlieit der
Wirtschaft neue Rationalisierungspotentiale.

The DIN Property Dictionary is an online database containing product
property descriptions standardised by the DIN. The use of standardised
product properties reduces the complexity of business processes and
bears potential for significant cost savings.

1 Grundlagen der Kommunikation

Im Lauf eines Produktlebenszyklus wird ein Produkt formal wie inhalt-
lich durch eine Vielzahl von Eigenschaften beschrieben. Einen Ein-
druck vermittelt Bild 1 anhand der Produktdaten eines Sicherheitsau-
tomaten.

Konfigurationsdaten
Bestell-Nr., Produkt, System,
Lésung

Katalogstrukturdaten
Inhaltsverzeichnis, Kapitel-,
Seiteninformationen

Merkmalstruktur
Terminologie/Attribute/Normenbegriffe

Klassifizierung (Standards)

Kommerzielle Daten Technische Bild-/Video-, grafische Texte,
Listenpreise, Daten Daten Beschreibungen
Lieferzeiten, Technische Fertigungs-/ Ausschreibungs-,

EAN-Nummern Eigenschaften Projektierungszeichnungen, Katalog-,
(Spannung, ...) Animationen, Fotos, Handbuchtexte

MaRbilder, CAx-Daten,
Priifbescheinigung

Bild 1: Struktureller Uberblick iiber Produktdaten eines Sicherungsautomaten
n/
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Diese Daten werden von den unterschiedlichsten Personen erstellt
bzw. gelesen. Fir eine reibungslose Kommunikation brauch alle Be-
teiligten formal wie inhaltlich das gleiche Verstdndnis tber die ausge-
tauschten Begriffe bzw. Daten.

2 Eindeutig kommunizieren — Aber wie?

Entwicklung, Produktion und Vermarktung von Produkten sind eini-
gem standigem Wandel unterworfen. Aktuelle Trends sind z.B. Globa-
lisierung, Konzentration auf das Kerngeschaft oder die Verkiirzung
von Entwicklungs- und Produktlebenszyklen. Dies bedeutet, dass
immer mehr Informationen in immer kiirzerer Zeit ausgetauscht wer-
den missen, bei steigender Anzahl an Kommunikationspartnern bzw.
Schnittstellen. Damit wird schnelle und eindeutige Kommunikation
zu einem immer wichtiger werdenden Wettbewerbsfaktor.

In den letzten Jahren sind unter Schlagworten wie EDM, ERP, PDM,
PLM oder PLC eine Vielzahl von Systemen auf den Markt gekommen,
welche Kommunikation vereinfachen sollen. Diese Systeme bilden ei-
ne technische Plattform, mit deren Hilfe ein Sender Daten strukturiert
ablegen kann. Wie ein Empfanger die Daten inhaltlich interpretiert
hangt von einer Reihe von Faktoren ab, die in Bild 2 beispielhaft dar-
gestellt sind.

Die Erfahrung zeigt, dass Kommunikation umso effizienter ist, je mehr
Gemeinsamkeiten zwei Gespréachspartner haben. Trotzdem kann es
z.B. aufgrund der schieren Vielfalt an Begriffen zu Missverstandnissen
kommen. Bild 3 zeigt dies anhand gebrauchlicher Begriffe fur das
Merkmal elektrische Spannung.

Firmenzugehdarigkeit

Kultur Sprache
Ausbildung & Tagesform
Gemeinsame { Kommunikationsweg
Erfahrung > (email, Telefon, ...)
i EI s q
Berufserfahrung Position in der Firma

Kenntnis des Gegenuibers

Bild 2: Einflusse auf das Verstandnis von Begriffen /4/
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Gebrauchs-
spannung
Netz- A Eingangs-
spannung spannung
Versorgungs- Betriebs-
spannung spannung
Leitungs- Arbeits-
spannung spannung
Normal- ¥ Anschluss-
spannung spannung
Primar-
spannung

Bild 3: Mogliche Synonyme fiir den Begriff Spannung /4/

Spannung

2.1 Dasselbe oder nur das Gleiche?

Ob diese Begriffe alle denselben oder nur einen dhnlichen Sachverhalt
beschreiben ist z.B. fiir einen Einkdufer, der Anhand eines Datenblat-
tes Uber die Erfillung einer Spezifikation entscheiden muss, von es-
sentieller Bedeutung. Er benétigt eine verbindliche Quelle fiir die De-
finition des Merkmals Spannung.

In Normschriften werden z.B. geometrische Eigenschaften einer
Schraube als Merkmal beschrieben. Sind Merkmale selbst damit eben-
falls genormt? Die klare Antwort ist nein, da die Definition von Merk-
malen bisher im Kontext von Produktnormen oder Klassifizierungen
geschieht und nicht Gber dessen Grenzen hinaus Giiltigkeit besitzt.
Ein Beispiel dafir ist DIN-TERM.

Mit DIN-TERM stellt das DIN eine Terminologiedatenbank zur Verfi-
gung, dessen Inhalt u.a. die Begriffsfestlegungen des gesamten Deut-
schen Normwerkes sind. Damit ist eine Recherche von Begriffsdefini-
tionen im gesamten deutschen Normenwerk erméglicht. Fir den Be-
griff Spannung listet DIN-TERM Uber 300 Eintrdge — keine wirkliche
Hilfe bei der Recherche nach einer verbindlichen Definition eines
Merkmals.
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2.2 DIN-Merkmallexikon — Was ist das?

Die Losung stellt das DIN-Merkmallexikon dar. Seine Inhalte sind on-
line unter www.dinsml.net zu finden. Nach Beantragung einer fir
den reinen Lesezugriff kostenlosen Benutzerkennung kann auf die In-
halte des DIN-Merkmallexikons zugegriffen werden. Bild 4 zeigt die
Startseite des DIN-Merkmallexikons.

DINsml.net
”

po B8 Home  Dilemiact  Publkatonen  Uniemehmen NowsEients FAQ  Koataki  Lnks Login

PARADINE

Online. Dictionaries.

www.paradine.eu

Prospekt NEU!
-

Bild 4: Startseite des DIN-Merkmallexikons /3/

Das DIN Merkmallexikon ist eine branchentibergreifende Produkt-
merkmal-Datenbank mit dem Ziel genormte Merkmale zur Verfiigung
zu stellen. Bild 5 zeigt die Nutzung genormter Merkmale fir den
Produktdatenaustausch.
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unternehmensintern unternehmensextern

Produktdaten
einheitlich auf genormter Basis

Bild 5: Produktdatenaustausch mit dem DIN-Merkmallexikon /1/

Das DIN-Merkmallexikon:

e  Stellt genormte Merkmale fiir den Einsatz wahrend des
gesamten Produktlebenszyklus zur Verfligung

e Basiert auf dem Datenmodell der ISO 13584 und IEC
61360 und ist konform zur Normenreihe DIN 4002

e  Wurde entwickelt und wird betrieben durch die Paradine
GmbH, Wien im Auftrag des Deutschen Instituts fur Nor-
mung e.V. (DIN)

Handel, Industrie und Verbande erarbeiten in einer online-
Datenbank gemeinsam im Normenausschuss Sacherkmale
(NSM) genormte Merkmale nach DIN 4002-100 sowie An-
wendungsklassen nach DIN 4002-101 und stellen diese in ei-
ner Online-Datenbank zur Verfiigung. Diese Merkmale und
Anwendungsklassen kénnen im gesamten Produktlebenszyk-
lus durchgdngig verwendet werden.

Online verfigbare, genormte Merkmale und Anwendungs-
klassen zeichnen sich durch hohe Aktualitat und Verbindlich-
keit aus. Sie steigern die Prozessdurchgangigkeit bei den an-
wendenden Unternehmen und erlauben einen informations-
technischen Entwicklungs- und Lieferverbund zwischen Kun-
den und Lieferanten. Dies fiihrt zu Kosteneinsparung durch
Teilereduktion und verkiirzten Produktentwicklungszeiten.
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2.3 DIN-Merkmallexikon — Aktueller Stand

Mit Stand 01.10.2010 hat das DIN-Merkmallexikon den folgenden
Status: 5225 Merkmale, davon 21 im Entwurf und 544 genormt. 988
Klassen, davon 4 im Entwurf und 115 genormt /1/.

Eine Umstellung auf genormte Merkmale des DIN-Merkmallexikons
erfordert hohe Investitionen — eine Entscheidung die Unternehmen si-
cher nur dann féllen wirden, wenn sie sich des Erfolges gewiss wa-
ren.

Zur industriellen Anwendung von genormten Merkmalen ist aber ei-
ne wesentlich héhere Zahl an Merkmalen erforderlich. Die Hoffnung
fur die Losung dieser Herausforderung liegt in einem Antrag beim
Bundesministerium fir Wirtschaft und Technologie (BMWi), im Zuge
dessen in den nachsten drei Jahren das DIN-Merkmallexikon weiter
stark ausgebaut werden soll. Fir diesen Antrag werden weiterhin in-
dustrielle Partner gesucht.

3  Forschungsaktivitdten

Jungstes Ergebnis der Forschungstatigkeiten am IMW ist die Entwick-
lung eines Audit-Trail genannten Konzeptes, mit dem alle Anderun-
gen an ein Online-Merkmallexikon einfach dokumentiert werden
kdnnen. Grundgedanke des in Bild 6 dargestellten Konzeptes des
Audit-Trail ist, ein Normungsvorhaben in einem Merkmallexikon als
eine Folge von Schreiboperation (= Transaktionen) auf eine Daten-
bank zu formulieren und durch die Erstellung weiterer Transaktionen
die Prifung und Freigabe von Merkmalen liickenlos zu dokumentie-
ren. Dies ermdglicht es, die Inhalte des Merkmallexikons und den
Stand der Normungsprozesse fur jeden beliebigen Zeitpunkt recher-
chieren zu kénnen.
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Antragsteller

Werkmal in Gffent-
licher Bearbeitung

Status

00.00

00.20

Benennung

AD1

Bevorzugte Benennung

A02

Synonym(e)

A03

Schlagwérter

A04 |} Definition

A0S
A0B

Anmerkung

Quelle der Definition

A07_J Kommentar

A08

Kurzbezeichnung

A09 § Werteformat

A10 § Einheit

A11_J Code fiir Einheit

Normungsstatus D Inhalt

(] ¥ I
Transaktion 1 |00.00| AD1 | Elektrische Kapazitat
Transaktion 2 00.00| A04 | Quotient Ladung...
Transaktion | 3 ]00.20| A01 | Elektrische Kapazitat
Transaktion | 4 ]00.20| A04 | Quotient Ladung ...

Bild 6: Konzept des Audit-Trail /4

/

Der Audit-Trail erméglicht die folgenden Funktionen:

Online
[ ]

Offline
[ ]

Speicherung der Inhalte eines Merkmallexikons

Abbildung von Anderungsantréigen

Audit-Trail

Einfache Darstellung von Merkmalinformationen fiir Endan-

wender

Suche nach Elementen mit beliebigen Suchkriterien

Austausch/Integration von Merkmalen anderer Organisatio-

nen oder Firmen

Basis fur Erstellung grafischer Darstellungen, z.B. Web-

Prasenz

Rechtssichere Dokumentation aller Anderungen

Darstellung der Online-Funktionalitdten Uber Dateischnitt-

stellen

4 Zusammenfassung

Das DIN-Merkmallexikon ist eine branchenilbergreifende Produkt-
merkmal-Datenbank. Die Verwendung genormter Merkmale stellt ei-
ne eindeutige und unmissverstandliche Kommunikation sicher und
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reduziert auf diese Weise die Komplexitdt vieler Geschaftsprozesse.
Den Durchbruch am Markt hat das DIN-Merkmallexikon jedoch noch
nicht geschafft, da die Datenbank zu wenige Merkmale aufweist. Das
Konzept des Audit-Trail ermdglicht es, die Inhalte des Merkmallexi-
kons und den Stand der Normungsprozesse fiir jeden beliebigen
Zeitpunkt recherchieren zu kénnen.
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